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Abstrak : Rumah Detensi Imigrasi Jakarta adalah sebuah unit pelaksana 

teknis imigrasi yang bergerak dibidang keimigrasian, yaitu mencakup 

penindakan, pengisolasian, dan pendeportasian atau pemulangan. 

Perusahaan yang mempunyai nama lain yaitu Rudenim memiliki masalah 

dalam sistem laporan deportasi. Penulis telah melakukan penelitian 

secara observasi maupun wawancara kepada pihak-pihak terakit, dan 

menemukan beberapa masalah dalam hal pendataan deteni maupun 

pendeportasian deteni. Dari hasil penelitian tersebut penulis mempunyai 

usulan untuk segera mempunyai Sistem Tracking Deportasi Berbasis 

Web pada Rumah Detensi Imigrasi Jakarta. Dimana sistem tersebut dapat 

membantu, bahkan memperbaiki operasional sistem laporan deportasi 

tersebut secara cepat dan tepat. 

Kata kunci: Tracking Deportasi, Rumah Detensi Imigrasi Jakarta, 

Rudenim, web. 

Abstract : The Jakarta Immigration Detention Center is an immigration 

technical implementation unit engaged in the field of immigration, which 

includes prosecution, isolation, and deportation or repatriation. 

Companies that have another name, namely Rudenim, have problems in 

the deportation reporting system. The author has conducted 

observational research and conducted interviews with related parties, 

and found several problems in terms of data collection on detainees and 

deportation of detainees. From the results of this study the authors have a 

suggestion to immediately have a Web-Based Deportation Tracking 

System at the Jakarta Immigration Detention Center. Where the system 

can help, even improve the operation of the deportation report system 

quickly and accurately. 

Keywords: Tracking Deportasi, Rumah Detensi Imigrasi Jakarta, 

Rudenim, web 
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1 Pendahuluan (or Introduction) 

Tracking adalah suatu kegiatan untuk mengikuti jejak suatu objek. Arti lainnyadari tracking 

adalah pemantauan. Dalam kegiatannya tracking deportasi dapat dilakukan dengan syarat deteni atau 

orang asing tersebut telah dikenai tindakan administrasi keimigrasian karena dokumen keimigrasian 

yang dimiliki telah tidak berlaku. Deteni adalah orang asing penghuni rumah detensi imigrasi yang 

telah mendapatkan hukuman tindakan administratif keimigrasian yang menunggu masapendeportasian 

untuk pemulangan ke negara asalnya tersebut. Rumah Detensi Imigrasi Jakarta adalah sebuah instansi 

pemerintah yang beradadi bawah naungan Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia. Tugas pokok 

yang dilakukan oleh Rumah Detensi Imigrasi Jakarta adalah melakukan pendeportasian bagi orang 

asing yang dikenai tindakan administratif keimigrasian. Dalam mendukung tugaspokok Rumah 

Detensi Imigrasi Jakarta bagian registrasi melakukan pendataan terhadap deteni yang telah 

mendapatkan putusan hukuman tindakan administratifkeimigrasian untuk dilakukan pendeportasian. 

Pada proses tracking deportasi deteni di rumah detensi imigrasi Jakarta memiliki keterkaitan dengan 

proses kunjungan yang mana untuk mengetahui status deteni tersebut telah di deportasi atau belum. 

Dimana proses deportasi tersebut masih menggunakan sistem semi manual seperti penyimpanan 

melalui microsoft excel yang memungkin akan mudah hilang atau terhapus serta butuhnya 

penyimpanan data secara online.  

Studi terkait dilakukan oleh Princen Simatupang Joam yang berjudul “Peran United Nations 

High Commissioner For Refugee (UNHCR) Dalam Perlindungan Warga Negara Asing (Pengungsi) 

Di Indonesia (Kajian Warga Negara Asing Di Rumah Detensi Imigrasi Kota Pekanbaru)”. 

Berdasarkan hasil wawancara dengan Staf Rudenim Kota Pekanbaru dapat diketahui bahwa para 

pencari suaka yang berada di rumah-rumah tersebut stres karena kebebasan mereka dibatasi, bahkan 

ada beberapa dari pencari suaka yang mencoba untuk melarikan diri karena mereka tidak sabar untuk 

menunggu proses dari pihak UNHCR, kebebasan para pencari suaka akan terus dibatasi selama para 

pencari suaka tersebut masih dalam proses pihak UNHCR untuk menentukan status pengungsinya. 

Dan pihak imigrai telah membuat kebijakan mengenai Kartu Pengenal Bagi Warga Asing yang akan 

bepergian.[1]. 

Studi terkait dilakukan oleh Irwan Moridu dkk yang berjudul “Penerapan Sistem Informasi 

Akuntansi Pembayaran Izin Tinggal Warga Negara Asing Pada Kantor Imigrasi Kelas III Non TPI 

Bangai”. Informasi adalah hasil proses atau hasil pengelolahan data, meliputi hasil gabungan, analisis, 

penyimpulan dan pengelolahan sistem informasi komputerisasi Kantor Imigrasi Kelas III Non TPI 

Banggai menggunakan sistem informasi akuntansi salah satunya untuk pembayaran izin tinggal secara 

komputerisasi sehingga data yang diolah dapat dijadikan sebagai pengambilan keputusan yang paling 

efektif sehingga pihak organisasi maupun pihak pemerintah dapat mengambil keputusan dari 

penerapan sistem informasi akuntansi pembayaran izin tinggal secara komputerisasi maupun secara 

online di Kantor Imigrasi Kelas III Non TPI Banggai.[2]. 

 

2 Tinjauan Literatur (or Literature Review) 

Warga negara asing yang keberadaannya sat ini di kota Tanjung Balai dan Kabupaten Asahan, di 

data pada sebuah intansi pemerintah yaitu Kantor Imigrasi Kelas II Tanjung Balai Asahan, pada 

bidang Intelijen dan Penindakan Keimigrasian yang bertugas memberikan dokumen keimigrasian dan 

pengawasan orang asing atau WNA. Informasi yang tersedia di Imigrasi tersebut hanya sebatas data 

yang berbentuk tabel yang berisikan informasi dari WNA tersebut, sehingga ketika data semakin 

bertambah banyak akan menyulitkan petugas dalam melakukan pencarian data WNA. Salah satu 

faktor dilakukannya pengawasan terhadap orang asing yang dilakukan pada Kantor Imigrasi Kelas II 

Tanjung Balai Asahan adalah kurangnya kesadaran dari pihak perusahaan pengguna tenaga ahli asing 

dalam melakukan transparansi mengenai keberadaan serta kegiatan tenaga ahli asing yang bekerja 

pada perusahaanya, dan juga sebagian WNA yang belum mendaftarkan dirinya sebagai WNA yang 

tinggal di Indonesia, Oleh sebab itu dibutuhkan suatu sistem informasi geografis mengenai persebaran 

WNA.[3]. 
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3 Metode Penelitian (or Research Method) 

Metode penelitan yang digunakan pada penelitian ini yaitu perencanan sistem, studi pustaka, 

wawancara, perancangan dan pengujian. Rangkaian metode penelitian ditujukan pada gambar 1 

 
Gambar 1. Metode Penelitian 

1. Perencanaan Sistem 

Perencanaan sistem untuk mengetahui fungsi dan kepentingan yang dibutuhkan rumah 

detensi imigrasi jakarta. 

2. Studi Pustaka 

Studi pustaka untuk mendukung penelitian ini berasal dari buku, ensiklopedi, jurnal, kamus, 

dokumen, maupun majalah. 

3. Wawancara 

Wawancara dilakukan dengan metode tanya jawab dengan pihak terkait untuk memperoleh 

data yang lengkap dan akurat. 

4. Perancangan 

Perancangan sistem dilakukan menggunakan prosedur, teknik, dan peralatan yang 

dibutuhkan dalam perancang dalam pengembangan rancangan 

5. Pengujian 

Pengujian sistem bertujuan untuk memeriksa program telah berjalan dengan baik atau masih 

terdapat kekurangan yang harus diperbaiki sehingga program dapat berjalan dengan baik. 
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4 Hasil dan Pembahasan (or Results and Analysis) 

4.1 Use Case Diagram Bisnis Usulan 

 Model Use Case Diagram merupakan gambaran aktivitas usulan dilihat dari kebutuhan aktor. 

Pada tahap ini digambarkan hubungan antara aktor dengan sistem, dapat dilihat pada diagram 

sistem gambar 2 

 
Gambar 2. Use case Diagram Bisnis Usulan 

 

4.2 Class Diagram 

 Class Diagram memberikan gambaran secara luas dari sistem dengan menampilkan kelas–
kelas dan detail atribut pada setiap kelasnya serta hubungan relasi. Class Diagram usulan hasil 

normalisasi ditunjukkanpada gambar 3 

 

 
Gambar 3. Class Diagram 
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4.3 Implementasi 

 Implementasi adalah kegiatan penting dari sebuah kebijakan dan dilakukan sesudah tahap 

analisis dan perancangan selesai dibuat. 

1. Tampilan Form Login 

Tampilan Form Login ditunjukkan pada gambar 4 

 

 
Gambar 4. Form Login 

2. Tampilan Pendataan 

Halaman ini berfungsi untuk mendata deteni yang baru masuk di rumah detensi imigrasi 

terdapat pada gambar 5 

 

 
3. Tampilan Penempatan 

Halaman ini berfungsi untuk mendata ruang penempatan/kamar untuk deteni yang baru 

masuk di rumah detensi imigrasi terdapat pada gambar 6 
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4. Tampilan Deportasi 

Halaman ini berfungsi untuk mendata deteni yang akan di deportasi ke negara asal deteni 

terdapat pada gambar 7 

 

 
5. Tampilan pengaman 

Halaman ini berfungsi untuk pendataan beberapa barang yang diamankan sementara di 

rumah detensi imigrasi, dapat dilihat pada gambar 8 

 

 
 

5 Kesimpulan (or Conclusion) 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai sistem informasi Tracking Deportasi 

Deteni pada Rumah Detensi Imigrasi maka dapat diambil kesimpulan. etelah menganalisa sistem 

berjalan tracking deportasi deteni pada Rumah Detensi Imigrasi melalui metode observasi, sistem 

berjalan yang ada masih dalam bentuk kertas dan arsip sehingga tidak efektif dikarenakan besifat 

manual serta menggunakan banyak kertas. Dalam proses pengelolaan data masih manual, seperti 

proses penadataan deteni oleh seksi registrasi masih menggunakan database manual (file-file kertas). 

Hasil penelitian ini dapat digunakan untuk membantu tracking deportasi deteni yang sudah valid dan 

sudah pengujian blackbok. Berdasarkan dari uraian di atas maka dapat diberikan saran dengan harapan 

saran yang diberikan dapat bermanfaat terutama bagi Rumah Detensi Imigrasi dalam menyelesaikan 

masalah yang berhubungan dengan tracking deportasi deteni. Adapun sarannya sebagai berikut, 

Pembuatan tracking deportasi deteni berbasis web diharapkan dapat membantu petugas seksi 

registrasi, seksi administrasi dan pelaporan. dan kepala kantor dalam melakukan proses tracking 

deportasi deteni dan tidak terjadi kesalahan pada saat pembuatan laporan. Pengembangan dari sistem 

informasi ini, diharapkan dapat memudahkan dalam proses pendataan, pengamanan, penempatan 

untuk deteni yang baru masuk rumah detensi imigrasi. 
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