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Abstrak : PT. Bahtera Noah Indonesia yang diinginkan oleh perusahaan 

terhadap para pekerja memiliki standar mutu (quality) untuk mengukur 

keberhasilan kerja. Namun  karna perusahaan yang baru berdiri dan 

belum memilki suatu sistem penilaian kinerja karyawan, maka 

diperlukannya sistem informasi penilaian kinerja karyawan berbasis web. 

Tahapan pengembangan sistem dalam pembuatan sistem informasi ini 

menggunakan metode model Prototyping yag terdiri dari tahapan 

perencaan, tahapan analisis, tahapan perancangan, dan tahapan 

penerapan. Menggunakan bahasa pemograman PHP dalam pembuatan 

serta MySQL Server sebagai databasenya. Hasil dari penelitian adalah 

pada sistem yang berjalan sebelumnya belum memiliki penyimpanan 

dalam bentu database, sehingga proses penyimpanan data menjadi lebih 

suli dalam pencarian, maka diusulkan untuk memperbaiki sistem 

penilaian kinerja karyawan yang sedang berjalan. Dengan adanya sistem 

pinilaian kinerja di PT. Bahtera Noah Indonesia membuat penilaian 

kinerja karyawan menjadi terkomputerisasi. 

Kata kunci: Penilaian Kinerja Karyawan, Web, Prototyping, PHP, 

MySQL Server, Database, PT. Bahtera Noah Indonesia. 

 

Abstract : PT. Bahtera Noah Indonesia, which is desired by the 

company for workers, has a quality standard to measure work success. 

However, because the company is newly established and does not yet 

have an employee performance appraisal system, a web-based employee 

performance appraisal information system is needed. The stages of 

system development in making this information system use the 

Prototyping model method which consists of the planning stage, the 

analysis stage, the design stage, and the implementation stage. Using the 

PHP programming language in making and MySQL Server as the 

database. The result of the research is that the system that was running 

previously did not have storage in the form of a database, so that the data 

storage process became more difficult to search, so it was proposed to 

improve the current employee performance appraisal system. With the 

performance appraisal system at PT. Bahtera Noah Indonesia makes 
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employee performance appraisals computerized. 

Keywords: Employee Performance Appraisal, Web, Prototyping, PHP, 

MySQL Server, Database, PT. Bahtera Noah Indonesia. 
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1 Pendahuluan (or Introduction) 

Kemajuan teknologi yang cepat penilaian terhadap suatu pekerjaan dalam sebuah perusahaan 

merupakan suatu tahap evaluasi kerja yang dapat meningkatkan kualitas pekerjaan bagi kelangsungan 

aktivitas perusahaan di dalamnya. Masalah yang ada pada PT. Bahtera Noah Indonesia yang 

diinginkan oleh perusahaan terhadap para pekerja memiliki standar mutu (quality) untuk mengukur 

keberhasilan kerja. Perusahaan melakukan penilaian terhadap karyawan menggunakan metode Rating 

Scale dimana perusahaan akan menggunakan skala untuk menilai kinerja karyawannya. Penilaian 

yang diberikan mulai dari nilai “memuaskan sampai “tidak memuaskan”. Media penyimpanan yang 

digunakan juga masih bersifat pembukuan, sehingga sulit untuk mengetahui dan mengakses data yang 

diperlukan sehingga banyaknya penumpukan arsip pada bagian HRD. Bagaimana perancangan dan 

pembuatan web Penilaian kinerja karyawan pada PT.Bahtera Noah Indonesia, Bagaimana membuat 

User Interface(UI) dan pengelolaan database sistem tersebut pada PT Bahtera Noah Indonesia, 

Bagaimana menerapkan dan mengimplementasikan Perancangan Dan Pembuatan Sistem Informasi 

Penilaian Kinerja Karyawan Berbasis Web Pada PT. Bahtera Noah Indonesia. Manfaat dari penelitian 

ini yaitu memberi masukan kepada PT. Bahtera Noah Indonesia dalam upaya meningkatkan kualitas 

layanan sistem online dalam rangka meningkatkan kepuasan customer dan sebagai bahan perbaikan 

dimasa depan  khususnya dalam layanan sistem pemberian penilaian pada karyawan di PT. Bahtera 

Noah Indonesia. Menganalisa dan membuat pemodelan dengan menggunakan Unifed Modelling 

Language (UML) pada sistem informasi yang berjalan pada PT Bahtera Noah Indonesia, Merancang 

sistem informasi Perancangan Dan Pembuatan Sistem Informasi Penilaian Kinerja Karyawan Berbasis 

Web Pada PT. Bahtera Noah Indonesia Hypertext PreProcessor (PHP) dan Unifed Modelling 

Language (UML). 

 

2 Tinjauan Literatur (or Literature Review) 

Penilaian melibatkan pengumpulan bukti atau informasi yang menunjukkan tingkat kinerja 

seseorang. Tinjauan sejawat dan definisi metrik yang disebutkan di sini adalah proses pengumpulan 

informasi tentang pencapaian hasil belajar siswa dan efektivitas proses pembelajaran yang  dilakukan. 

Hasil  penilaian ini dapat dijadikan acuan dalam pengambilan keputusan tentang hasil belajar siswa 

untuk pengembangan atau perbaikan.  

Kinerja adalah hasil kerja yang dapat dicapai oleh seseorang atau kelompok orang dalam suatu 

perusahaan sesuai dengan wewenang dan tanggung jawab masing-masing dalam upaya pencapaian 

tujuan organisasi secara illegal, tidak melanggar hukum dan tidak bertentangan dengan moral dan 

etikal. Kinerja memiliki tingkat pencapaian hasil atas pelaksanaan tugas tertuntu.Kinerja perusahaan 

adalah tingkat pencapaian hasil dalam rangka mewujudkan tujuan perusahaan. Manajemen kinerja 

adalah keseluruhan kegiatan yang dilakukan untuk meningkatkan kinerja perusahaan atau organisasi, 

termasuk kinerja masingmasing individu dan kelompok kerja perusahaan tersebut. 

PHP berawal dari PHP :Hypertext Preprocessor, sebenarnya adalah produk yang aslinya 

bernama Personal Home Page Tools. PHP merupakan teks atau kode yang digunakan untuk 

pemrograman script web server side, yang artinya sintaks teks dan perintah yang diberikan akan 

dijalankan di server, atau dengan kata lain aplikasi akan memperlihatkan hasil di web browser, akan 

tetapi alurnyanya secara menyeluruh dijalankan di webserver. Sintaks yang digunakan dalam PHP 
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memiliki banyak kesamaan dengan bahasa C. Kekuatan PHP yang paling utama adalah konektifitas 

database dengan web. 

MySQL merupakan perangkat lunak yang digolongkan sebagai DBMS (Database Management 

System) yang diberikan secara gratis. Dikatakan bahwa software ini dilengkapi dengan source code 

(kode yang dibuat untuk membuat MySQL), selain bentuk executable-nyaatau kode yang dapat 

dijalankan secara langsung dalam sistem operasi. 

PT Bahtera Noah Indonesia adalah perusahaan induk swasta yang berbasis di Jakarta, Indonesia. 

Didirikan pada tahun 2020, PT Bahtera Indonesia kini berperan aktif dalam menyediakan berbagai 

layanan melalui anak perusahaan kami. Semua bisnis yang disediakan oleh anak perusahaan kami ini 

selaras untuk memenuhi tuntutan dunia saat ini, termasuk permintaan akan layanan wedding dan 

event organizer, spa, dan layanan trip di Labuan Bajo, Nusa Tenggara Timur 

 

 
Gambar 1  PT. Bahtera Noah Indonesia 

 

 Permasalahan pokok dalam sistem informasi penilaian kinerja karyawan pada PT. Bahtera Noah 

Indonesia yaitu proses penilaian kinerja belum memiliki skema data untuk penilaian kinerja seperti 

untuk menyimpan data kriteria atau parameter penilaian serta form kuesioner yang telah dibuat oleh 

HRD, sehingga data kurang terorganisir serta sulit dalam mencari dan mencatat perkembangan 

karyawan dalam tiap periode penilaian, pada proses pengelolaan data kuesioner perlu dilakukan 

pencatatan ulang sehingga membutuhkan waktu yang lama dalam memperoleh nilai akhir dari setiap 

karyawan 

 

3 Metode Penelitian (or Research Method)  

Dalam rangka pengumpulan data yang dibutuhkan, digunakan beberapa metode yang dapat 

membantu dalam penulisan ini. Diantaranya adalah sebagai berikut. 

Metode Observasi, Observasi dilakukan dengan cara meninjau atau mengamati obyek secara 

langsung dan mengambil kesimpulan dari keadaan yang terjadi pada obyek.  

Metode Wawancara, pada metode wawancara ini pengumpulan data yang dilakukan adalah 

melakukan proses tanya jawab secara langsung dengan sumber data. 

Metode studi pustaka ini menggunakan buku-buku, berkas-berkas, laporan yang berkaitan 

dengan judul yang diangkat sebagai referensi. Buku-buku yang diangkat ke dalam tulisan penelitianini 

diambil dari berbagai sumberdidalam ataudiluar instansi. 

Metode Perancangan ini menggunakan beberapa proses dalam perancangan sistem yaitu use case 

digram, actifity diagram, class diagram dan user interface untuk dibuat aplikasi selanjutnya. 

Tahap Metode Pengujian sistem merupakan kegiatan yang dilakukan setelah tahap perancangan 

sistem selesai dilaksanakan. Metode pengujian dilakukan dalam pengujian black box. 

 

4 Hasil dan Pembahasan (or Results and Analysis) 

Perancangan sistem merupakan suatu persiapan atau perbaikan dari sistem yang sedang berjalan 

dan sebagai tindak lanjut dari penyelesaian masalah berdasarkan hasil evaluasi sistem. Sistem yang 

dirancang merupakan usulan perancangan sistem untuk memperbaiki sistem penilaian yang sedang 

berjalan sebelumnya. 
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 Gambar 2 Usecase Sistem Usulan PT. Bahtera Noah Indonesia 

 

HRD menginformasikan ke para Supervisor untuk melakukan penilaian kinerja karyawan serta 

memberikan akses username dan password ke para Supervisor untuk melakukan penilaian kinerja 

karyawan melalui sebuah aplikasi Desktop.  

Aktifitas use case login oleh supervisor HRD menggambarkan proses login HRD ke aplikasi 

untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada 

 

 
 Gambar 3 Activity Diagram Sistem Usulan  

PT. Bahtera Noah Indonesia 

 
 

Menu ini berfungsi sebagai awal untuk mengakses aplikasi sistem informasi ini, dengan 

password yang rahasia maka menu login ini sistem aplikasinya tidak bisa di akses oleh sembarangan 

orang, dapat dilihat pada gambar dibawah 
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Gambar 4 Rancang Sistem Login 

 

Tampilan menu utama merupakan penghubung untuk dapat memunculkansemua proses kegiatan 

yang adadi dalam aplikasi ini. Berikut perancangan menu utama dapat dilihat pada gambar dibawah 

 

 
Gambar 5 Activity Diagram Sistem Login Manager 

 

Tampilan menu karyawan digunakan untuk menginput data karyawan dan menampilkan data 

karyawan pada aplikasi sistem informasi penilaian kinerja karyawan. Berikut perancangan menu 

karyawan pada gambar 
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Gambar 6 Rancangan Sistem Karyawan 

 

Tampilan menu input penilaian digunakan untuk menginput data penilaian kinerja karyawan oleh 

para Supervisor umum dan menampilkan data penilaian kinerja karyawan yang sudah diinput pada 

aplikasi sistem informasi penilaian kinerja karyawan. Berikut perancangan menu input penilaian 

kinerja pada gambar 

 
Gambar 7 Rancangan Sistem Penilaian 

 

5 Kesimpulan (or Conclusion) 

Adapun kesimpulan yang di dapat dari Perancangan Sistem Informasi Penilaian Kinerja 

Karyawan pada PT. Bahtera Noah Indonesia, sebagai berikut. Sistem Penilaian Kinerja Karyawan di 

PT. Bahtera Noah Indonesia masih bersifat manual dengan menggunakan kertas yang kurang efektif 

dan efisien dalam hal proses penilaian kinerja karyawan yang dapat di lihat berdasarkan sistem 

berjalan beserta peran aktor yang terlibat, Dengan adanya perancangan dan pembuatan sistem 

informasi berbasis web diharapkan dapat mengatasi permasalahan yang ada pada sistem informasi 

penilaian kinerja karyawan di PT. Bahtera Noah Indonesia dengan prosedur bisnis sistem usulan yang 

dibuat dapat mempersingkat proses penilaian kinerja karyawan dengan tepat dan akurat. Dari analisa 

sistem berjalan, perancangan dan kesimpulan yang diatas maka untuk membantu meningkatan kinerja 

penilaian karyawan, disarankan untuk mengembangkan kembali sistem yang sudah ada pada sistem 

penilaian kinerja karyawan untuk mencapai tujuan yang diharapkan dalam penerapan sistem informasi 

yang diusulkan. Sehingga mempermudah dalam proses penilaian kinerja karyawan agak lebih baik.   
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