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Abstrak : Gereja St. Perawan Maria Hati Tak Bernoda Langgur adalah
Received: September 25, | gereja katholik dibawah naungan Keuskupan Amboina. Pada Gereja ini

2023 untuk melakukan penyampaian informasi tugas pelayanan digereja masih
Revised: October 20, menggunakan warta gereja yang di cetak. Hal ini mengakibatkan
2023 keterbatasan mengakses informasi dari warta gereja terkait tugas
Accepted: November 25, | pelayanan digereja terutama untuk mereka yang bertugas pada misa
2023 kudus, seperti kor, lektor, pemberish dan pendekor. Untuk menangani

kendala tersebut dibuatlah penelitian berjudul “Design And Building Of
Page : 259-268 The Service Information System Of The Church Of St. Mary Hati's

Church Immaculate Langgur Web-Based”. Penelitian ini dirancang dan
dimodelkan menggunakan Unifield Modelling Langueage (UML), PHP
sebagai bahasa pemrograman serta MySQL sebagai database. Dengan
adanya penelitian ini diharapkan dapat mempermudah proses-proses yang
ada.

Kata kunci: Pelayanan, Gereja, Web, UML, PHP, MySQL

Abstract : St. Virgin Mary Immaculate Heart Church Langgur is a
Catholic church under the auspices of the Diocese of Amboina. In this
church, to deliver information on church service tasks, they still use
printed church newsletters. This results in limited access to information
from church newsletters related to church service duties, especially for
those in charge of holy mass, such as choristers, lectors, bishops and
priests. To handle these obstacles, a study entitled "Design And Building
Of The Service Information System Of The Church Of St. Mary
Immaculate Heart's Church Langgur Web-Based" was made. This
research is designed and modeled using Unifield Modeling Langueage
(UML), PHP as a programming language and MySQL as a database.
With this research is expected to facilitate the existing processes.
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1 Pendahuluan (or Introduction)

Gereja St. Perawan Maria Hati Tak Bernoda Langgur merupakan salah satu gereja katholik
dibawah naungan Keuskupan Amboina. Saat ini Gereja Katedral St. Maria Hati Tak Bernoda Paroki
Langgur memiliki 16 Lingkungan dan 1 stasi gereja.

Adapun masalah yang terjadi adalah pada proses penyampaian informasi tugas pelayanan
digereja sampai saat ini masih menggunakan warta gereja yang di cetak, warta gereja juga di bagi ke
ketua lingkungan. Hal ini mejadi masalah karna keterbatasan mengakses informaasi dari warta gereja
terkait tugas pelayanan digereja terutama untuk mereka yang bertugas pada misa kudus, seperti kor,
lektor, pemberish dan pendekor serta termasuk umat yang tidak mengetahui kapan tugas itu
dilaksanakan.

Oleh Karena itu, untuk menangani permasalahan diatas maka dibuatlah sistem informasi
pelayanan gereja st. perawan maria hati tak bernoda langgur berbasis web, yang diharapkan dapat
membantu dan mempermudah dewan gereja dalam mengelola kegiatan-kegiatan gereja yang telah
diprogramkan.

2 Tinjauan Literatur (or Literature Review)

Penelitian mengenai pelayanan gereja ini juga pernah dilakukan oleh Tungadi dengan judul
“Desain Sistem Enterprise Resource Planing untuk Peningkatan Efektifitas Layanan Umat Gereja”.
Permasalahan yang terjadi yaitu seluruh kegiatan layanan umat masih bersifat manual sehingga
pelayanan kepada umat, seperti pendataan data umat, permintaan surat keterangan, dan layanan
lainnya berjalan lambat dan belum tertata dengan baik. Sumber daya manusia yang dimiliki oleh
gereja sangat minim dibandingkan dengan jumlah umat. Oleh karena itu, untuk mengatasi masalah
tersebut dibutuhkan adanya pemanfaataan teknologi informasi untuk membantu proses pelayanan,
salah satunya dengan enterprise resource planning (ERP). Dengan adanya sistem ERP pada gereja
diharapkan dapat meningkatkan efektifitas layanan umat dan mengintegrasikan komunikasi antar
umat dan pihak gereja. Komponen yang dimiliki dalam sistem ERP di GKSPMDKS adalah
komponen Finansial, Inventory, Layanan Umat (Service), Proses Pelayanan, Pengelolaan SDM,
Distribusi Informasi, dan Penjualan Benda Rohani.

Penelitian selanjutnya dibuat oleh Frisca yang berjudul “Pemanfaatan Web Service Dalam Sistem
Layanan Gereja Katolik Paroki MRPD”. Permasalahan yang terjadi yaitu terdapat beberapa Gereja
yang masih beroperasi menggunakan sistem layanan yang sederhana dan perlu dikembangkan,
termasuk Paroki MRPD Pancasila Pontianak. Oleh karena itu, untuk mengatasi masalah tersebut
dibutuhkan adanya sistem layanan berteknologi Web Service dengan RESTful API. Pemanfaatan Web
service pada Website Gereja mengoptimalisasi kinerja pada sistem yang ada sebelumnya dalam
mengintegrasikan data pada Paroki MRPD Pancasila Pontianak. Pengembangan sistem layanan
dilakukan pada Framework Codeigniter dengan konsep Model View Controller (MVC). Library Rest
yang digunakan untuk integrasi antara Framework Codeigniter dengan web service adalah Chriska
cergius. Pendekatan yang digunakan ialah metode Action Research (AR). Sistem memungkinkan
umat untuk melakukan transaksi online dalam persembahan. Pengujian sistem dilakukan
menggunakan metode White-Box. Pengujian teknologi API pada sistem menggunakan Postman. Hasil
pengujian pada tahap cyclomatic complexity dan independent path menghasilkan nilai yang sama
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yaitu 2, menunjukkan bahwa alur dan source code pemrograman website MRPD sesuai logika
sehingga dapat mempermudah proses layanan kepada umat.

3 Metode Penelitian (or Research Method)

Dalam penulisan perancangan ini, terdapat beberapa jenis metode yang digunakan. Adapun
tahapan-tahapan dari metode tersebut adalah sebagai berikut :

1. Observasi
Observasi dilakukan dengan melakukan pengamatan secara langsung pada Gereja Katedral
St. Maria Hati Tak Bernoda Paroki Langgur dengan kegiatan sistem berjalan yang
berhubungan dengan penelitian. Observasi dilakukan untuk mengetahui dengan pasti
kegiatan-kegiatan serta proses-proses yang berjalan pada Gereja Katedral St. Maria Hati Tak
Bernoda Paroki Langgur.

2. Wawancara
Metode wawancara dilakukan dengan cara tanya jawab secara langsung dengan pihak-
pihak terkait untuk mendapatkan informasi guna memperoleh data yang lengkap dan akurat.

3. Kuesioner
Metode kuesioner dilakukan dengan teknik pengumpulan data melalui formulir-formulir
yang berisi pertanyaan-pertanyaan yang diajukan secara tertulis pada seseorang atau
sekumpulan orang untuk mendapatkan jawaban atau taggapan dan informasi yang diperlukan.

4. Studi Pustaka
Metode studi pustaka dilakukan dengan mempelajari buku-buku & Artikel Publikasi
referensi yang berhubungan dengan penulisan skripsi, sumber-sumber bacaan yang berkaitan
dengan masalah yang diteliti, guna menunjang pembuatan skripsi yang lebih baik.

5. Perancangan & Pembuatan
Metode perancangan dan pembuatan sistem informasi pelayanan menggunakan Unified
Modelling Language (UML) dengan Use Case Diagram, Activity Diagram dan Class
Diagram. Membuat sistem informasi pelayanan dengan menggunakan aplikasi DBMS
(Database Management System) dan PHP (Hypertext Prepocessor), MySQL.

6. Pengujian
Metode pengujian yang digunakan untuk menguji fungsi blok sistem dengan metode
blackbox testing.

4 Hasil dan Pembahasan (or Results and Analysis)

Dalam tahap desain perangkat lunak dibuatkan sebuah pemodelan berupa diagram-diagram yang
menggambarkan bagaimana perangkat lunak tersebut berjalan. Dalam pemodelanya penelitian ini
menggunakan metode pemodelan Unifield Modelling Langueage (UML). Untuk pemodelan dapat
dilihat pada gambar-gambar berikut ini:

A. Pemodelan
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Use Case Diagram Aplikasi Usulan Sistem Informasi Pelayanan Gereja
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Gambar 1 Use Case Diagram
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Gambar 2 Activity Diagram Pendaftaran Pelayanan
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Gambar 3 Activity Diagram Pendataan Umat
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Gambar 4 Activity Diagram Jadwal Pelayanan
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DPP Pastor Sistem
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Gambar 5 Activity Diagram Laporan Pelayanan

B. Implementasi

LOGIN

Gambar 6 Tampilan Login
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PERAWAN 1

MARIA

LAPORAN PELAYANAN

Priodik Nikah

@ Pelayanan Petugas Liturgi

Priodik Baptis
8 Pelayanan PP

B Laporan Pelayanan

Rutin

Gambar 13 Tampilan Menu Laporan Pelayanan

5 Kesimpulan (or Conclusion)

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan terhadap penelitian Design And Building Of The
Service Information System Of The Church Of St. Mary Hati's Church Immaculate Langgur Web-
Based, maka dapat diambil kesimpulan bahwa dengan penelitian ini dapat mengatasi permasalahan-
permasalahan yang sebelumnya terjadi ketika masih dilakukan secara manual. Segala data-data
pelayanan gereja sudah tersimpan didalam database aplikasi sehingga memudahkan dewan gereja
dalam mengelola data pelayanan karena dapat diakses kapan saja. Sistem ini memudahkan dalam
proses penyampaian informasi tugas pelayanan gereja, memudahkan akses informasi dari warta gereja
terkait tugas pelayanan gereja, pembuatan jadwal pelayanan gereja serta pembuatan laporan pelayanan
gereja.
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